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I. LES ACTEURS ET ACTRICES DE VOTRE FORMATION

L'Ecole Académique de la Formation Continue (EAFC) concoit, organise et met en ceuvre des
formations spécifiquement congues pour les nouveaux personnels administratifs entrant dans
l'académie de Créteil. Notre offre de formation diversifiée est adaptée aux divers métiers des
personnels IATSS affectés au sein des services académiques (Rectorat et DSDEN) ainsi que des
Etablissements Publics Locaux d'Enseignement (EPLE).

Structurés autour des priorités de la feuille de route RH académique, les programmes de
formation visent a soutenir tous les agents dans leur intégration et leur évolution
professionnelle des leur entrée en fonction.

Accompagnement des nouveaux arrivants

Une équipe dédiée s'occupe de l'organisation des formations destinées aux nouveaux
personnels IATSS entrant dans I'académie afin de faciliter leur intégration et leur adaptation.

Des parcours de formations spécifiques sont mis en place pour les accompagner dans leur
prise de fonction.

Convocations et informations

Les convocations aux formations sont envoyées directement au secrétariat des services ou des
établissements d'affectation administrative, qui se charge de vous les transmettre.

Vous pouvez également accéder a toutes les informations relatives a vos formations dans votre
espace stagiaire Sofia.

Prise en main de I'application Sofia

Pour vous familiariser avec l'application « Sofia », suivez notre parcours d'auto-formation
disponible sur Magistere.

Accéder a Sofia-FMO :

Vidéo tutoriel pour se connecter a Sofia-FMO :
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https://externet.ac-creteil.fr/sofia-fmo-acad/default/index/index
https://www.ac-creteil.fr/eafc-creteil-122850
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I. LES ACTEURS ET ACTRICES DE VOTRE FORMATION (SUITE)

Le supérieur/la supérieure hiérarchique joue un réle essentiel en matiére de formation
continue et de développement de carriere. ll/elle est chargé/chargée de la validation de vos
demandes de formation et de la prise de décision finale concernant vos participations a des
formations.

En outre, il/elle peut exprimer des besoins de formation pour son service ou établissement,
voire impulser des formations d’initiative locale (FIL). La formation est également un sujet
abordé lors de votre entretien professionnel.

Dans le cadre de la formation et de I'accompagnement a la prise de fonction, le tutorat, le
mentorat et les échanges entre pairs jouent un réle essentiel. Ces pratiques permettent aux
nouveaux personnels de bénéficier d'un soutien personnalisé et de conseils pratiques de la
part de mentors expérimentés.

De plus, les interactions avec les pairs au sein du service/de |'établissement offrent des
opportunités précieuses de partage d'expériences et d'exploration de nouvelles pratiques
professionnelles.
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II. CONTENU DE L'OFFRE DE FORMATION

1. La structure de l'offre de formation

Les orientations stratégiques

Transition écologique et
développement durable

Développer une culture
professionnelle commune Compétences métiers RH

Culture numérique
9 autour des valeurs management

du service public

Budget et comptabilité
en EPLE

Une offre selon votre fonction

L'OFFRE DE FORMATION

Personnels des sécrétariats en EPLE Personnels administratifs des CIO Personnels de laboratoire

Personnels des services Personnels des secrétanats en Secrétaires généraux / générales
académiques circonscription du ler degré d'EPLE (SGE)

Personnels de santé Personnels de service social Offre transversale ATSS

Pour y accéder:

https://gqr.sh/nwQG
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1. CONTENU DE L'OFFRE DE FORMATION

Notre offre de formation est diversifiée et adaptée a vos besoins spécifiques, que vous soyez
affectée/affecté au Rectorat, en DSDEN, en CIO ou en EPLE.

Chaque parcours de formation, congu pour vous accompagner dans votre prise de fonction et
votre développement professionnel, comprend :

e des conférences sur diverses thématiques relatives a I'administration publique et a la
culture administrative ;

e des formations de culture commune et des parcours de formation pour développer vos
compétences ;

e des formations spécifiques pour vous accompagner lors de votre prise de fonction dans
I'acquisition et/ou I"'approfondissement de compétences ou de connaissances ;

e des stages relevant de la formation continue, pour développer, actualiser et consolider vos
compétences tout au long de votre carriere.




11l. LES PARCOURS DE FORMATION POUR ACCOMPAGNER L'ENTREE
DANS LES METIERS (PUBLIC DESIGNE)

° Offre inter-métiers personnels ingénieurs, administratifs, techniques, sociaux
et de santé

Personnels administratifs en EPLE
Tronc commun personnels administratifs affectés en établissements scolaires
Assistante/Assistant de direction/des éléves

Assistante/Assistant de gestion

Personnels sociaux et de santé
Tronc commun personnels sociaux et de santé
Assistante/Assistant de service social
Infirmiére/Infirmier
Conseillere/Conseiller technique de service social (CTSS)
Médecin scolaire et de prévention

Secrétaire de service médical et de centre médico-social
Personnels de laboratoire

Personnels administratifs affectés en services académiques
Tronc commun des personnels administratifs affectés en services académiques
Gestionnaire de personnel
Responsable administrative/administratif de circonscription

Personnel administratif de CIO

Personnels d’encadrement administratif affectés en EPLE

Tronc commun personnels d’encadrement administratif affectés en EPLE
Secrétaire générale/général d'établissement

Agent comptable

Fondée/Fondé de pouvoir

Personnels d’encadrement administratif affectés en services académiques

Cadres des services déconcentrés
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ACCOMPAGNER LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES r
PROFESSIONNELLES DES PERSONNELS IATSS

Offre inter-meétiers
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MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 2h

MODULE

Durée : 3h

Compétences professionnelles

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 2h

Offre inter-métiers

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 2h

MODULE

Durée : 3h

MODULE

MODULE

Durée : 2h

- Sommaire
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Tronc commun

Unité de formation 4 : Maitrise des outils bureautiques

Prise en main des outils Excel niveau 1: les Excel niveau 2 : Excel niveau 3 : avancé
bureautiques fondamentaux opérationnel

Maitriser les
fonctionnalités de
Powerpoint

Durée : 12h Durée : 12h

Unité de formation 5 : Qualité de vie au travail

Word niveau 1: les Word niveau 2 : Savoir utiliser la fonction
fondamentaux opérationnel de publipostage

L’empathie par la Gérer son stress et ses Améliorer la connaissance de soi
pratique artistique émotions et établir des relations positives

Durée : 18h Durée : 18h Durée : 18h

Savoir écouter et se Développer une Améliorer sa confiance en soi et
faire entendre communication de qualité son bien-étre au travail

Durée : 18h Durée : 18h m

Travailler dans un Retrouver le sens de son L'explicitation et la
climat apaisé et serein métier relation professionnelle

Unité 6 : Egalité professionnelle et diversité  Unité 7 : Devenir sauveteur-secouriste

Egal.lte pro:fessmnnelle Les.wolences Devenir sauveteur-
et diversité sexistes et sexuelles secouriste au travail

Durée : 3 3 6h Durée: 3h Durée : 14h

- Sommaire




ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS &=

‘ Personnels

administratifs en EPLE ‘




Entrants dans les métiers

Assistante/Assistant en EPLE

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3




Entrants dans les métiers

Assistante/Assistant de direction/des éléves

MODULE 1

Durée : 12h

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée : 2h




Entrants dans les métiers

Assistante/Assistant de gestion

MODULE 1 MODULE 1 BIS

Durée : 12h Durée : 12h

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée : 2h

MODULE 5

Durée : 3h

MODULE 6

Durée : 3h

MODULE 7

Durée : 3h




ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS &=

‘ Personnels sociaux

et de santé




Entrants dans les métiers

Personnels sociaux et de santé

MODULE 1

Durée : 2h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 6h

MODULE 4

MODULE 5

Durée : 6h

MODULE 6

Durée : 6h

MODULE 7

Durée : 12h

MODULE 8

Durée : 3h

MODULE 9

Durée : 3h

15
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Entrants dans les métiers

Assistante/Assistant de service social

MODULE 1

Durée : 3h

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée : 3h

MODULE 5

Durée : 3h

MODULE 6

Durée : 6h

MODULE 7

Durée : 3h

MODULE 8

Durée : 12h

MODULE 9

Durée : 6h

MODULE 10

Durée : 8h

MODULE 11

Durée : 12h

16

- Sommaire



Entrants dans les métiers

Infirmiére/Infirmier

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 6h

MODULE 4

Durée : 12h

MODULE 5

Durée : 6h

MODULE 6

Durée : 8h

MODULE 7

Durée : 3h

MODULE 8

Durée : 18h

17
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Entrants dans les métiers

Conseillere/Conseiller technique de service social (CTSS)

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée : 3h

18

- Sommaire




Entrants dans les métiers

Conseillere/Conseiller technique de service social
interacadémique

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 6h

MODULE 4

Durée : 6h

19
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Entrants dans les métiers

Secrétaire de service médical et de centre médico-social

MODULE 1

Durée : 14h

20

- Sommaire




ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS &=

‘ Personnels de

laboratoire




Entrants dans les métiers

Personnels de laboratoire

MODULE 1 MODULE 1

Durée : 6h Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 12h

MODULE 4

Durée : 12h

MODULE 5

Durée : 3h




MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 6h

Entrants dans les métiers

Personnels de laboratoire

MODULE

Durée : 12h

MODULE

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 6h

agents seulement

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 12h

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 12h

- Sommaire
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ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS &=

‘ Personnels administratifs

affectés en services ‘
académiques
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Entrants dans les métiers

Personnels administratifs affectés en services académiques

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 6h

MODULE 4




Entrants dans les métiers

Gestionnaires de personnels

MODULE 1

Durée : 6h + 3h (retour d’expérience)

MODULE 2

Durée : de 6h a 18h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée: 3h

MODULE 5

Durée : 1Th30

MODULE 6

Durée : 6h

MODULE 7

Durée : 1Th30

MODULE 8

Durée : 3h

MODULE 7A

Durée : 6h

MODULE 7B

Durée : 6h

- Sommaire
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Entrants dans les métiers

Responsables administratives/administratifs de circonscription

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 3h

MODULE 4

Durée : 6h

MODULE 5

Durée : 9h




Entrants dans les métiers

Personnels administratifs de CIO

MODULE 1

Durée : 12h

MODULE 2

Durée : 12h

28
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ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS g

‘ Personnels d’encadrement

administratif affectés en ‘
EPLE
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Entrants dans les métiers

Personnels d’encadrement administratifs affectés en EPLE

MODULE 1

Durée : 6h

MODULE 2

Durée : 6h

MODULE 3

Durée : 2h

MODULE 4

Durée : 6h

30

- Sommaire




MODULE

Durée : 21h

MODULE

MODULE

Durée : 3h

MODULE

Durée : 7h

MODULE

Durée : 6h

Entrants dans les métiers

MODULE

Durée : 6h

MODULE

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 2h30

Secrétaire générale/général d'établissement

MODULE

Durée : 6h

MODULE

Durée : 3h

MODULE MODULE

Durée : 3h Durée : 3h

MODULE

Durée : 1Th30

31
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Entrants dans les métiers

Secrétaire générale/général d'établissement

Année 2

Unité de formation 5 : Gestion financiére et matérielle

MODULE MODULE MODULE

Durée : 6h Durée : 3h




Entrants dans les métiers

Agente[Agent comptable

MODULE 1

Durée : 2h30

MODULE 2

Durée : 3h

MODULE 3

Durée : 1Th30




Entrants dans les métiers

Fondée/Fondé de pouvoir

MODULE 1

Durée : 3h

34
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ACCOMPAGNER L'ENTREE DANS LES METIERS DES PERSONNELS IATSS &=

‘ Personnels d’encadrement

administratif affectés en ‘
services académiques
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Entrants dans les métiers

Personnels d’encadrement administratif affectés en services
académiques

MODULE

Durée : 3h

-—_—

MODULE 1

Durée : 12h

MODULE 2

MODULE 3

Durée : 6h

MODULE 4

Durée : 3h

Amnéez

MODULE 5

Durée : 12h

MODULE 6

Durée : 12h

36
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Entrants dans les métiers

Cadres des services déconcentrés

MODULE 1

Durée : 12h

MODULE 2

Durée : 12h

MODULE 3

Durée : 12h

MODULE 4

Durée : 6h
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IV. L'OFFRE DE FORMATION EN LIGNE EN AUTONOMIE

]
[=]

[=]?

mentor.oo

.~

"

Magistére

V. CONSULTER TOUTE L'OFFRE DE FORMATION

Pour plus d'informations, consulter toute I'offre de formation sur nos pages :

R X ........ | >


https://www.ac-creteil.fr/eafc-creteil-122850
https://mentor.gouv.fr/login/index.php
https://mentor.gouv.fr/login/index.php
https://mentor.gouv.fr/login/index.php
https://www.ac-creteil.fr/offre-de-formation-2025-2026-122742
https://www.ac-creteil.fr/eafc-creteil-122850
http://magistere.apps.education.fr/

n facebook.frlacademie.creteil

YW @accreteil

m linkedin.com/company/academie-de-creteil/

@ @academiecreteil

Acceder a notre offre
de formation

https://www.ac-creteil.fr/
offre-personnels-atss-122946
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